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LA MOTIVACIO D'AQUESTA GUIA

El terme “Govern Obert” esta present, i cada dia més, enles noticies
dels mitjans de comunicacid, en els discursos politics, en trehalls
academics, a les xarxes socials, etc. Es tracta d'una nova manera
d'entendre el govern dels afers col-lectius que involucra respon-
sables politics dels governs i parlaments, pero també cada perso-
na. En definitiva, el Govern Obert ja forma part de les nostres vides,
ihaarribat per quedar-se.

Perd, es pot dir, 1avors, que el concepte Govern Obert és quelcom
recent? En part si, en part no. Hi halleis i normes d'accés a la infor-
macid ptblica molt antigues. Per exemple, el cas de Suécia es remunta
al segle XVIII. Alhora, 1a tornada a 1a popularitat del concepte Govern
Obert arriba amb 1a presentacid del Memorandum per la transparéncia
i el Govern Obert1'any 2009, la primera mesura adoptada perI'ante-
rior president dels Estats Units d’America, Barack Obama.

['actuacid dels governs i de les administracions pibliques esta en un
procés de transformacio constant en la societat actual, sobretot perla
velocitat i la profunditat dels canvis tecnologics, socials, culturalsi
economics. D'aquesta manera, governs i administracions pabliques
de tot el mdn volen ser cada vegada més transparents, més accessi-
bles i més sensibles a les demandes i les necessitats de la ciutada-
nia. Siassoleixen aquests objectius avancaran en la direccid correc-
ta cap a una governanga democratica, una major cohesio social i un
desenvolupament economic prosper.

El Govern Obert es basa en la transparéncia, la rendicid de comptes,
la participacid i la col-laboracid, les caracteristiques de les quals
coneixerem al llarg de la present guia. Es tracta d'una nova manera
d'entendre el govern de les societats. D'aquesta manera, aquesta
guia neix com una eina del Il Pla d'Accié d'Espanya 2017-2019 per
a I'Alianca per al Govern Obert.

Per tant, 1a darrera finalitat d'aquesta guia és acostar a I'alumnat i
al professorat de Batxillerat els valors i principis del Govern Obert
i fer-los particips del procés que s'esta duent a terme, alhora, en
molts paisos del man. Es pretén que entre tots i totes pugui cons-
truir-se un Estat més obert i responsable, gracies al'existéncia d'una
ciutadania exigent pel que fa a les accions de responsables poli-
tics, assemblees legislatives, jutges o persones que es dediquena
la gesti6 dels béns i dels serveis piblics.

D'altra banda, I'enfocament esta dirigit a I'adquisici6 de la Compe-
tencia Social i Ciutadana, imprescindible per aconseguir que les
persones arribin a un desenvolupament personal, social i profes-
sional complet, i que s'incorporin a la societat amb responsabilitat
i coneixement sobre les implicacions de la participacid en el siste-
ma democratic en el qual vivim.

Data de tancament de I'elaboracid: abril 2018
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ELS OBJECTIUS D'AQUESTA GUIA

La present guia té diversos objectius. Entre d'altres, se'n persegueixen els segiients:

Impulsar el coneixement de I'Administracié Pablica i del Govern.

Generar en 1'alumnat una consciéncia civica basada en els principis del Govern Obert que resultin en benefici peralasocietat.
Compartir el marc conceptual comd existent relatiu al Govern Obert a escala internacional, i obrir 1a porta al debat.
Fomentar I'exercici de la ciutadania democratica i 1a transparencia.

Donar a coneixer hones practiques com a exemple d'implementacid i de posada en practica de politiques de Govern Obert.

PER QUE ARA? EL MOMENT DE LEDUCACIO EN GOVERN OBERT

La necessitat de Govern Obert ha esdevingut una prioritat per a molts paisos
del mén. Els governs i les administracions pdbligues en contexts diferents
cooperen d'un mode creixent per donar visibilitat a aquest concepte i a les
seves diverses dimensions.

| U'Alianca per al Govern Obert és una iniciativa multilateral creada 1'any 2011 i
suma ara més de 70 paisos participants, entre els quals s'inclouen governs i
organitzacions de la societat civil (sobretot, ONGs que promouen la transpa-
réncia i la participacio ciutadana). Espanya és membre d'aquesta Alianca des
delacreacid i recentment s'hi hanincorporat 15 entitats subnacionals, és a dir,
ajuntaments iregions.

Que suposa ser membre de I'Alianca per al Govern Qbert?

Per ser membre de 1'Alianca per al Govern Qbert, és necessari fer una Declaracié de Govern Obert (pots descarregar-la
i consultar-1a a I'enllac https://www.opengovpartnership.org/declaraci-n-de-gobierno-abierto).

Consulta 1a Declaraci6 de Govern Obert i comenta amb els teus companys i les teves companyes si coneixes alguna
declaracid similar emesa per alguna institucié. Elabora amb els teus companys i les teves companyes una declaraci6
de Govern Obert adaptada a les circumstancies del teu centre escolar, del teu grup, de I'associaci6 a la qual pertanys o
del jovent en general. Pots fer-ho amb una estructura composta de diversos paragrafs que al principi tinguin el format
segiient: "Reconeixem que...", "Acceptem...”, “Defensem..." i finalment, un darrer paragraf en el qual es resumei-
xin els compromisos: "l considerant tot I'anterior, ens comprometema...". La finalitat és que, entre el conjunt del teu
grup, tanqueu un conjunt d'objectius en el decaleg, centrats a millorar el vostre entorn més proper a través de I'im-

puls de mesures sobre Govern Obert.
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11 Pla de Govern Obert d'Espanya i I'Alianca per al Govern Obert

Et convidem a consultar aquest enlac (http://transparencia.go b.es/transparencia/transparencia_Home/index/Gobierno-ahierto/alllPlanAc-
cion.html) que et conduira al 11l Pla de Govern Obert d'Espanya , elaborat de manera coordinada amb 1'Alianga per al Govern Obert (https://
www.opengovpart nership.org/). D'aguesta manera podras comprovar com s'estructura aquest document, quins sén els objectius, Tes carac-
teristiques principals i els ambits sobre els quals actua, els quals es materialitzen en compromisos (a dia d'avui, els membres de 1'Alianca han
dut a terme més de 2.500 compromisos sobre Govern Obert). Si aprofundeixes en el contingut del document, podras comprovar que una de les
activitats proposades entre els compromisos del Il Pla de Govern Obert d'Espanya és I'elaboracid d'aquesta guia: Formacié en Govern Obert.

Del compromiso a
la accién

OGP fue lanzado en 2011 para
propaorcionar una plataforma
internacional para los reformadores

‘ nacionales comprometidos a hacer a
- sus gobiernos mas abiertos,

responsables y sensibles a los
ciudadanos.

'Y @ Elaboracitn del Plan de Accidn
@ Implementacidn del plan de accidn
@ Inaciiva »

PARTICIPANTES VRt
- Oceon
¥ .. )
Leaflet | @ CARTO. @Mapbox © OpenStreetMap improve this map

Font de la imatge: https://www.opengovpartnership.org/

ACOSTANT EL GOVERN OBERT AL CONTEXT EDUCATIU

Queé podem fer per donara coneixer el Govern Obert a estudiants de Batxillerat com tu? Encara que a aquestes altures de la teva trajectoria educativa
ja hauras assimilat alguns conceptes relacionats amb 1'ambit dels afers pdiblics, no volem limitar-nos a explicar en que consisteix el Govern Obert,
sin6 que hem de fer un pas més i afegir més conceptes coma Govern i Administraci6 plblica, i dur a terme accions practiques que ajudina enten-
dre'limaginant giiestions concretes que t'afectin cada dia, o que afecten les persones més properes a tu (familia, amistats, veins i veines, etc.).

Com acostem el Govern Obert a les aules?
Ales aules:
e Fomentant la participacio en els processos electorals dels centres educatius.
e Proporcionant-hi informacio (nombre d'alumnes per curs, planificacio de classes i activitats, etc.).
e Promovent-hila presa de decisions de forma col-laborativa entre I'alumnat.
e Analitzant els procediments de presa de decisions al Consell Escolar i publicant-ne els acords.
Enlavida diaria:
e (enerant una consciencia civica entre els alumnes i les alumnes bhasada en principis de Govern Obert.

e Acostant el coneixement del Govern i de 1'Administracio al cos estudiantil.



http://transparencia.gob.es/transparencia/transparencia_Home/index/Gobierno-abierto/iiiPlanAccion.html

Un exemple de Govern Obert prop de tu implicaria que el teu centre escolar proporcionés informacid sobre 1'avaluacié dels estudiants. Per
exemple, per qué no demanar a un professor o professora gue proporcioni el nombre d'alumnes que han superat els examens finals durant
els darrers cinc anys? (Compte! Sense descobrir les dades personals de ning(, ja que esta prohibit per les lleis). Amb aquesta informa-
cid es pot coneixer el percentatge d'alumnes que supera 1'assignatura sobre el total de matriculats, aixi com I'evolucid durant els darrers
anys. Amb aquestes dades estem fent transparent I'activitat de les persones que treballen per a les administracions pibliques, en aquest
cas, als centres educatius.

Eleccions al Consell Escolar

T'has plantejat alguna vegada presentar-te a les eleccions per formar part del Consell Escolar del teu centre? En aquest context
sorgeixen moltes oportunitats per treballar amb els principis del Govern Obert, per exemple, a través de la creacid d'un grup en
una plataforma social en qué s'inclogui tot I'alumnat del centre i que permetila col-lahoracid a I'hora de compartir informacio
sobre totes aquelles qiiestions que es tractin a les reunions del Consell: les classes, els horaris i el reglament del centre o qual-
sevol altra giiestio d'interés que vulguis dur a terme. Si no vols presentar-te com a representant del Consell Escolar, no t'amoinis:
et convidem a plantejar aquesta proposta a alguna persona del teu grup que faci un pas endavant. De sequr que té molt d'exit!

L'exemple anterior mostra que, si volem ampliar 1a participacid i el compromis ciutada, és a dir, el Govern Obert, hem de comencar des de
1'ambit educatiu. Per dur-ho a terme, cal facilitar el dialeg, incorporar noves practiques i relacionar-nos amb igualtat entre totes les perso-
nes. Tu també pots fer Govern Obert!

APROFUNDINT EN EL CONEIXEMENT DEL GOVERN | DE LADMINISTRACIO PUBLICA

Que és I'Administracid Piblica? | el Govern? Com els podem
diferenciar? Es tracta d'una qgiiestié complexa, ja que ambdds
representen el poder executiu.

El Govern és un organ que existeix per ordre de la Constitucid
Espanyola i té caracter politic. El Govern esta format per una
persona que exerceix la Presideéncia i un nombre variable de
persones que es fa carrec dels ministeris que es creen en cada
periode o legislatura (normalment, quatre anys). També hi ha
governs a cada Comunitat Autonoma.

L'Administracid Pdblica és un conjunt d'organs permanents que
serveixen amb objectivitat els interessos generals i actuen
d'acord amb els principis d'eficacia, de jerarquia, de descen-
tralitzacio, de desconcentraci¢ i de coordinacid, sempre d'acord
amblallei. Sequint Tes estructures dels diversos nivells de govern, també trobem 1'Administracid Publica a nivell estatal, autonomicilocal.
['Administracid esta subjecta a 1a direccid politica dels diversos governs i a les regulacions del poder legislatiu (Parlament).

D'aquesta manera, has de saber que el poder executiu, que és el que aplica i executa les lleis que s'aproven al Parlament, és el resultat de
la suma del Govern i I'Addministracid Publica. Aqui utilitzarem el concepte Govern Obert per definir conjuntament els dos ambits del poder
executiu.

Alaimatge segiient pots comprovar com els poders executiu, legislatiu i judicial formen part del conjunt “Estat Obert”, I'essencia del qual
prové d'una societat oberta. La nocid Estat Obert aglutina el conjunt dels poders de I'Estat, de manera que podriem parlar d'una evolucié de
I'aplicacié del Govern Obert a I'Administracié Pablica a una posada en marxa de I'Estat Obert, amb politiques de Govern Obert en tot I'am-
bit piblic. En aquesta guia docent ens limitem a la nocid de Govern Obert (governs i administracions pibliques obertes), encara que no
has de perdre'n de vista la connexid amb els altres poders de 1'Estat, aixi com amb la societat en conjunt, ja que aquesta ltima la formem
tots i totes, incloent-hi a tu.

I~
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Imatge 1. La societat oberta

GOVERN OBERT:
SOBRE QUE ESTEM PARLANT?

El Govern Obert és un model de govern de les nostres socie-
tats que promou la transparéncia de l'actuacid dels governs i
de les administracions pabliques, 1a rendicié de comptes per
les seves accions, la participacio de la ciutadania, 1a col-labho-
racio amb altres actors. Tot aix0 esta hasat en un major dialeg
i equilibri entre els qui governen i la resta de la ciutadania.

Seguidament s'hi presenta una definicid que pots comentar amb el
teu cos docentiamblaresta de la classe, i enla qual destaquen dues
finalitats del Govern Obert: millorar 1a presa de decisions pabliques i
augmentarlaimplicacid de la ciutadania en la gesti6 dels afers piiblics.

El Govern Obert és un mode d'interacci6 sociopolitica, basat
en 1a transparencia, la rendicié de comptes, Ia participa-
cid i 1a col-laboracid, que instaura una manera de gover-
nar més dialogant, amh més equilibri entre el poder dels
governs i dels governats, i alhora reconeix a la ciutada-
nia un paper corresponsable. Les finalitats preteses son la
millora en la presa de decisions i 1a implicacid dels ciutadans
enla gestid dels afers plblics mitjancant un augment del
coneixementila posada en marxa de lainnovacid piblica.

Font: Definici6 col-laborativa. Debat a 1a xarxa social NovaGobh.

La definicid de Govern Obert destaca la necessitat d'un major equi-
libri entre governants i governats, aixi com el reconeixement d'un
paper corresponsable per a la ciutadania. L'apartat anterior signi-
fica que el Govern Obert és una manera de governar les societats

en la qual hi ha una posicid més propera entre 'equip de repre-
sentants que es tria en les eleccions, les persones que treba-
1len a les administracions plbliques, i1a resta de la ciutadania.
A més, 1a ciutadania, tu, els teus companys i les teves compa-
nyes, la familia, les amistats, tota la societat, hem d'impli-
car-nos en el dia a dia del Govern Obert perque sigui una realitat.

Context i evolucid

El terme Govern Obert va apareixer al llarg del segle passat com a
una idea que pretenia reduir les zones d'opacitat, no transparents,
d'actuacio dels governs i de les administracions pibliques, impli-
cantla ciutadania en el control i 1'avaluaci6 del funcionament. Enca-
ra que ha passat temps des de llavors, actualment estem immersos
en una situacid molt similar a la d'aquells anys inicials del Govern
Obert. L'época que vivim recuperalaidea de Govern Obert per diver-
s0s motius, que enaquell momentinicial no tenienlloc, i que podem
resumir a la taula segiient.

Canvis que promouen el Govern Obert
e Unamajoractitud a favor de la cultura de 1a transparéncia.

e Una major preséncia dels problemes de corrupcid i el mal
as dels recursos piblics, que tenen més espai als mitjans
de comunicacio.

e Difusié d'una cultura participativa en un mén cada cop
més connectat.

e Necessitat de col-laboracid dels governs i de les adminis-
tracions plbligues amb més actors per solucionar proble-
mes socials complexos.

e Aparici6 de noves formes de comunicacié basades en
noves tecnologies.

e Desenvolupament una societat xarxa a nivell mundial,
sobretot gracies I'lis de les xarxes socials i les tecnolo-
gies de la web 2.0.

Els canvis més recents al nostre mon s'han produit gracies a noves
maneres de comunicar-nos entre els éssers humans. Aquestes noves
formes de comunicacid tenen origen enla xarxa de xarxes Internet i
el rapid desenvolupament de 'anomenada “societat xarxa"”, gracies
al'ls enaugment de les tecnologies de la informacid i 1a comunica-
cio, aixi com la utilitzaci¢ de les xarxes socials i 1a web 2.0.

Per exemple, els ordinadors, els telefons mobils o les tablets estan
transformant 1a manera d'estudiar o de treballari ens permeten fer
més activitats a través d'aquestes xarxes de comunicacio: partici-
par en un debat entre amics o pares i mares en un canal de Whats-
app, contribuiramb una idea per millorar el poble o la ciutat on visc
mitjancant Twitter o Instagram o ohtenir informacid sobre el que
fan els representants politics del meu Ajuntament en un portal de
transparencia. | tot aix0 des de qualsevol lloc a través d'un dispo-
sitiu connectat a Internet!
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Viquipédia. Alguna vegada hi has buscat?
Alguna vegada hi has col-laborat?

Saps que la Viquipédia és la major enciclopédia de coneixement que ha existit en 1a historia de la Humanitat? Dins de la Viquipédia pots trobar
més de 45 milions d'articles escrits en quasi 300 llengiies elaborades de forma col-laborativa, és a dir, amb 'esforc de persones voluntaries, en
diversos llocs del mén. T'animem perque localitzis 1a definicié de Govern Obert a 1a Viquipédia (https://ca.wikipedia.org/wiki/Portada)
per comprovar com s'estructura pel que fa al format i als continguts, i aprofundir més en el tema.

D'altra handa, saps que tu també pots col-laborar en el desenvolupament de la Viguipedia? Pots elaborar nous articles o millorar els que ja hi
ha. Consulta I'article que descrigui les dades del teu municipi i afegeix, a la pestanya d"“Editar” de la Viquipedia, les dades que creguis que hi
falten, com ara les relatives al nombre de col-legis i d'instituts. Per dur-ho terme, crea-hi un apartat d"“Educacid” i descriu el nom dels col-le-
gisila seva historia. 5 només en coneixes el teu, no t'amoinis: comparteix l'article i convida altres alumnes d'altres centres perque hi col-labo-
rin. Es 1a millor forma de generar el millor contingut!
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El Gobierno Abierto es una doclrina politica que surge a partir de 1a adopcidn de 1a fiosofla del movimiento del software libre a los
ot principios de Ia democracia. EI Gobierno Abierto liene coma objelivo que 1a ciudadania colabore en 1a creacion y mejora de servicios
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El concepto surgié a finales de 1970 en Inglaterra. EI cbjetive principal era reclamar la apertura del gobierno y [a participacion ciudadana
frente al secretismo con el que se actuaba. Dos décadas después continud utilizandose el término ‘open government” entendiendo por el
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Per aquests motius, el ressorgiment actual del Govern Obert és inseparable d'un context social, econdmic, cultural o politic en qué les tecnologies son cada vega-

da més importants i les formes de comunicaci6 s'han transformat. Realment, si no fos per moltes d'aquestes noves eines, no podriem parlar de Govern Obert de 1a
manera en qué I'estem coneixent en aquest document.

Creant un marc conceptual comil

El Govern Obert és més que la utilitzacid de les tecnologies en els governs i les administracions pihbliques. Moltes caracteristiques
d'un Govern Obert es poden aconseguir sense utilitzar tecnologia i depenen de 1a nostra actitud com a ciutadans i ciutadanes, els quals
volem promoure practiques democratiques, pero també de la nostra capacitat per a involucrar-nos en els afers que sén comuns al
conjunt de la societat i d'entendre que podem ajudar qui sn representants politics amb les nostres opinions i accions sobre els temes
que afecten les nostres vides. Per considerar que els governs i les administracions pibliques compleixen amb les condicions que els
condueixen a ser definits com a "oberts"”, han de complir-se, com a minim, les condicions del quadre gris que hi ha a continuacid.

Un govern és obert si:
e Faservir els canals de comunicacid directa en els quals ja participa la ciutadania per escoltar activament i agilit-
zar les respostes.

e Publica als portals weh tota la informacié generada o gestionada amb fons piblics, en un format que en faciliti Ia
reutilitzacio (dades obertes).

e Habilitainstruments per ala participacio directa de 1a ciutadania, aixi com de professionals propis i d'altres orga-
nitzacions en els afers piblics.

e Fomentala col-laboracid amb altres governs i administracions pibliques, aixi com organitzacions de la societat civil
(empreses i ONGs), per a la solucid dels problemes socials.




Activitat: mapa mental nivol de paraules

Imagina un ndvol de paraules al qual apareguin els continguts que
hem anomenat als apartats anteriors. Govern Obert ocuparia un
espai major mentre que transparencia, rendici de comptes, partici-
pacid i col-laboraci6 estarien en posicions secundaries, de les quals
derivarienlaresta de conceptes: dades obertes, integritat pablica,
intel-ligencia col-lectiva, responsabilitat compartida, reutilitzacid
de dades publiques, valor pablic, etc.
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Aquesta és una activitat que hauras de fer en grup, i treballar,
d'aquesta manera, un dels pilars del Govern Obert: la col-laboraci6.
Una vegada que us organitzeu en grups de 3 0 4 persones, podreu
decidir-vos per una d'aquestes dues opcions:

1) Crea un mapa mental en el qual hauras de situar els concep-
tes que hem treballat en relacié amb el Govern Obert.

2) Selecciona un d'aquests conceptes (transparéncia, rendi-
cid de comptes, participacid, col-laboracio) i elabora una
infografia o un poster digital on 1'expliquis de forma visual.

Us animeu a compartir els vostres productes digitals a través de les
xarxes socials? Dibuixa, a través d'un producte digital (infografia o
poster), com perceps el nivol de paraules, comparteix-lo a través
de les xarxes socials i revisa les que han fet els teus companys i les
teves companyes. Haveu coincidit en la relaci6 dels conceptes?

Podriem dir que el Govern Obert és1a meta final i que, per arribar-hi,
hem de passar per metes a mig cami, és a dir, utilitzar Ia transparéncia,
la rendicid de comptes, la participacid i 1a col-laboracié diariament.
Aquestes eines tenen diversos elements, com arales dades obertesila
reutilitzacié d'aquestes, la integritat plblica, el valor piblic, laintel-
ligéncia col-lectiva, la responsabilitat compartida, etc., que s6n essen-
cials per contextualitzar cadascun dels passos fins al Govern Obert.

Principis i valors

E1 Govern Obert és, sobretot, un canvi de valors. Aquests nous valors
son com el vent que mou les veles del vaixell que ens condueix cap
al Govern Obert, i han d'estar presents en les accions dels governs
i deles administracions pabliques, aixi com enles persones hi que
treballen i la resta de la societat. Entre els valors més importants
que cal desenvolupar per arribar al Govern Qbert, hem de desta-
car-ne els segiients:

e Obertura. Evitar'ocultacié del que es duu a terme i les conse-
qiiéncies que té per a altres persones.

e Confianca matua. Creure en els governs i les administracions
publiques, de la mateixa manera que aquests c0ssos també
creuen en la ciutadania.

e (Cooperacid. Promoure en tot moment accions i actituds col-
laboratives amb altres persones i organitzacions amb la inten-
ci6 d'aconseguir millors resultats dels que podriem assolir
actuant de manera individual o aillada.

e Inclusivitat. Rebutjar aquelles accions que suposen exclou-
re grups de persones per raons sacioeconomigues, de sexe,
d'etnia, de religid, d'idees politiques o per tenir algun tipus
de discapacitat fisica o intel-lectual.

e |Integritat. Actuar sempre amb rectitud, Tleialtat, honradesa,
imparcialitat i bona fe.

Innovacid. Ser capac de desenvolupar noves mane-
res de fer les coses, al marge de com s'han fet en
el passat, i explorar formes alternatives de pensar.

Beneficis per ala societat

El desenvolupament del Govern Obert pot generar una serie de
beneficis que poden ser de naturalesa ciutadana, politica i econo-
mica per al conjunt de 1a societat. Ala taula segiient es resumeixen
els beneficis ciutadans del Govern Obert. Com aquest nom indica,
es tracta de qiiestions que afecten el conjunt de 1a ciutadania i, per
tant, també t'afecten.

Beneficis ciutadans del Govern Obert

e Augmentala consciéncia i el control per part de la ciuta-
dania en els afers publics.

e Amplia la capacitat de la influéncia en 1a presa de deci-
sions politiques.

e Facilita I'intercanvi d'experiéncies, opinions i coneixe-
ments a través de 1'ds de xarxes socials digitals.

e Millorala col-laboracid entre la societat i I'Administracid
a través de l'intercanvi de coneixements.

e Facilitalainclusid de temes en 1'agenda pdblica.

e Fomenta actituds més participatives i un major involucra-
ment enlesaccions del Govern i de I'Administracid Pdblica.

Els beneficis politics recauen en els governs i Tes administracions
publiques, aixi com en el funcionament mateix del sistema demo-
cratic. Ho pots veure a la taula segiient.




Beneficis politics del Govern Obert

e Atorga una major qualitat a la democracia.
e Facilitalarendicid de comptes.
e Promoula participacid i la col-laboracid ciutadana.

e (briles portes i les finestres de les administracions
plbliques a través de la implantacié de mesures de
transparencia.

e Retornala confianca de Ta ciutadania en les institucions
democratiques.

e Enforteix I'Estat de Dret.

e Millora I'eficiéncia de 1'Administraci6 Pablica.

Finalment, el beneficis economics afecten el conjunt de la soci-
etat, ja que el Govern Obert contribueix a generar una millo-
ra de I'economia.

Beneficis economics del Govern Obert

La corrupcio, en qualsevol ambit del sector piblic, esde-
vé molt més complicada.

e Fliminales asimetries d'informacid entre els governants
i els governats, fet que contribueix a acostar la ciutada-
nia a 'Administracié Publica.

e S'incentiven les conductes responsables i es limiten les
actituds i les actuacions incorrectes.

e Incrementalasequretat juridicai, consegiientment, s'es-
timulen les inversions.

ELS TRES PILARS DEL GOVERN OBERT

Comjas'hi ha comentat anteriorment, el Govern Obert es configura a
partir de tres pilars fonamentals: la transparéncia —incloent en aquest
apartat la rendicid de comptes-, la participacic ila col-laboraci6.

La transparéncia als governs i a les administracions pabliques consis-
teix en I'obertura de tots els afers relacionats amb el Govern i I'Ad-
ministracid Plblica perqué la ciutadania pugui accedir a informacit
-en format reutilitzable- i se'n faciliti d'aquesta manera I'apropa-
ment a les institucions.

La participacid ciutadana es defineix com el procés a través del qual
la ciutadania s'implica en el disseny, la gesti¢ i la implantacio de
les politiques pabliques, amb una actitud centrada a ser-ne part,
(inonomés prendre'n part), ampliant drets i generant obligacions
sobre el bé comd.

La col-laboracid és el procés a través del qual els governs iles admi-
nistracions puabliques treballen conjuntament amb altres adminis-
tracions pabliques, i amb altres governs, amb el sector privat 0 amb

lasocietat civil per ala definicié de politiques pibliques ila millora
dels serveis pliblics; en altres paraules, entenemla col-laboracié com
la generacid de nous espais de trobada, dialeq i treball per afavorir
la cocreacio d'iniciatives i la coproduccid de serveis.

A partir d'aquests tres conceptes i les giiestions que se'n deriven,
es desenvolupara progressivament el context del Govern Obert ales
seccions segiients de 1a guia.

LA TRANSPARENCIA |

LA RENDICIO DE COMPTES

Definicio

Comjas'haavangat ahans, 1a transparéncia ila rendicié de comptes
son el punt d'inici del nostre cami cap al Govern Obert. La transpa-
réncia és un conjunt d'actes mitjancant els quals la ciutadania té el
dret a coneixer la informacié que tenen els governs i les adminis-
tracions pibliques. Dit d'una altra manera, podem definir I'aplica-
ci6 de la transparéncia com el conjunt de mecanismes pels quals els
governs i les administracions pabliques han de publicar informaci6
sense que ningi la demanii, a més, de garantir el dret d'accés a una
altrainformacio quan alguna persona o organitzacio ho sol-liciti.

D'altra banda, 1a rendicio de comptes fa refereéncia a I'obliga-
cid dels governs i de les administracions pabliques a donar
explicacions sobre les seves accions i assumir 1a responsabili-
tat de les decisions que se n'adopten. Per aguest motiu, trans-
paréncia i rendicid de comptes van juntes: per poder exigir als
governs i a les administracions pidbliques que siguin responsa-
bles de tot allo que fan i de Tes decisions que adopten és neces-
sari que puguem accedir a totes les dades que tenen. Aquests dos
pilars s6n essencials per poder caminar cap a un Govern Obert.

La metafora de les parets de vidre

Per tant, la transparéencia és la manera que té 1a ciutadania per
coneixer que fan els governs i les administracions pabliques, aixi
com els actesiles decisions que es prenen des dels poders publics.
Aix0 s'hi denomina tenir parets de vidre. Imagina ara que I'edifici
del teu Ajuntament tingués parets completament de vidre, trans-
parents, i que tot el que ocorre dins fos visible per al conjunt de
persones del teu poble o de la teva ciutat. Aixo ens ajudaria amb el
pilar de 1a rendici6 de comptes, ja que podriem exigir responsabi-
litats en casos de mal ts dels recursos pablics.



Com trobar o sol-licitar informacid

A Espanya hi ha una Llei de Transparéncia, Accés a la Informacid Pablica i Bon Govern des de 1'any 2013. Hi esta contemplada tant 1a publi-
citat activa a través dels portals web de Tes administracions com el dret d'accés per part de la ciutadania.

Que ésla publicitat activa? La publicitat activa respon a 1'obligaci6 de publicar certes informacions i dades als portals de transparéncia de
les administracions pabliques. Aquesta informacid ha d'actualitzar-se de forma periodica sense que sigui necessaria una sol-licitud prévia,
de manera que, en qualsevol moment, qualsevol persona pugui accedir-hi amb la confianca que és suficient, rellevant i actualitzada.

Comadret d'accés a informacid s'entén la capacitat que tenim com a ciutadans i ciutadanes per sol-licitar qualsevol informacic que vulguem
obtenir dels governs i de les administracions plbligues a través dels mecanismes que ens ofereix 1a Llei de Transparéncia, amb els limits
que hi estiguin prevists.

Una de les eines de Tes quals disposen les administracions per fer efectiva Ia transparéncia sén els anomenats portals de transparéncia. Un
portal de transparéncia €s una pagina weh que conté tota la informaci6 que I'Administracid posa a disposicio de la ciutadania. Als portals
de transparencia podem trobar, entre molta informacid: els pressuposts de les administracions publiques, els sous dels alts carrecs, els
catalegs de héns, els contractes, les subvencions i els convenis amb altres administracions pibliques o entitats, i aixi, unTlarg etcetera.

Com a exemple de portals de transparéncia, podem mencionar el Portal de Transparéncia del Govern d'Espanya, que disposa de més d'un
mili6 i mig de registres accessibles. També hi ha portals de transparéncia a cadascuna de les comunitats i ciutats autonomes i a les admi-
nistracions locals.

Portal de Transparéncia del Govern d'Espanya

Siaccedeixes a través d'aquest enllag al Portal de Transparéncia del Govern d'Espanya (http://transparencia.goh.es/transparencia/transparen-
cia_Home/index.html) podras comprovar la quantitat de dades i d'informaci6 disponible. Et desafiem aindagar a través del Portal i que hi
comprovis les remuneracions que tenen els membres del Govern. Si ho prefereixes, també pots accedir al portal de transparencia d'una altra
institucid i comprovar-ho de forma equivalent. El salari dels alts carrecs politics ha d'estar accessible als portals de transparencia de totes les
administracions pibliques, i aquesta tasca també 1a podras fer tu als portals de transparéncia de la teva Comunitat Autonoma (podras trobar-los tots
al final d'aquesta guia) o, fins i tot, al portal del teu Ajuntament. També et convidem a consultar I'agenda piiblica del dia d'algun alt carrec, una
informacid que hi esta disponible, i a comparar-la amb la seva activitat a les xarxes socials. Esta I'agenda completa al Portal?
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Els portals de transparéencia estan organitzats en diverses seccions:

e [nformacid institucional, on podem trobar la informa-
ci6 relativa al govern de la institucié. Facilita 1a rendicid
de comptes.

e Informacid normativa, on es troba la legislacio d'in-
teres relativa a I'Administracio propietaria del portal de
transparencia.

e Informacid economica, on es troba la informaci6 relati-
va a pressuposts.

Com exercim el nostre Dret d'accés?

Pot ocdrrer que informacié concreta que ens interessi no estigui
disponible al portal de transparéncia i vulguem exercir-hi el nostre
dret d'accés. Un exemple molt interessant és el de les notes mitja-
nes de les proves d'accés a la universitat obtingudes als instituts
de cada comunitat autonoma. La publicacid d'aquestes dades no és
obligatoria. No obstant aix0, diverses comunitats autonomes ho han
sol-licitat a través del dret d'accés iles administracions autonomi-
ques les han fet plbliques. Fins i tot, de vegades, s'han incorporat
definitivament als Portals de Transparencia.

Ala part final d'aquesta guia trobaras els enllagos als portals de
transparencia de totes les comunitats autonomes. Escull el de 1a
tevaiintenta descobrir si aquesta dada sobre el tema del qual estem
parlant esta disponible. En cas que no ho estigui, pots exercir-hi el
teu dret d'accés a informacid sol-licitant-lo.

Per exercir-hi el dret de sol-licitud d'informacid, al portal de trans-
paréncia trobarem formularis o altres formes de contacte, a través
de les quals podrem sol-licitar 1a informacio que necessitem. L'Ad-
ministracid tindra un termini de 30 dies per respondre’ls i propor-
cionar-nos allo que hi hem sol-licitat.

I si 1'Administracid no respon? En cas que I'Administracid no respongui
la nostra sol-licitud, podrem presentar un recurs davant el Consell de
Transparencia competent. Els consells de transparéncia s6n organs que
trobem a nivell nacional i autonomic en certes comunitats autonomes
que s'encarreguen de vetllar per la transparéncia de les administra-
cions pabliques a Espanya i de resoldre aquest tipus de situacions.

(al tenir en compte que no totes les dades son pibliques ni poden
ser facilitades a qui les sol-licita. Hi ha certs temes sensibles la
informacid dels quals no pot ser difosa. En aquest sentit, 'article
14 dela Llei19/2013, de Transparéncia, Accés a la Informacid Pabli-
ca i Bon Govern, estableix que les administracions publiques i els
governs no podran facilitar informacié quan aquesta pugui perju-
dicar la sequretat nacional; la defensa; les relacions exteriors; la
sequretat piblica; 1a prevencid, 1a investigaci6 i la sanci6 d'il-1i-
cits penals, administratius o disciplinaris; la igualtat de les parts
en els processos judicials; les funcions administratives de vigilan-
cia, inspeccid i control; els interessos economics i comercials; la
politica econdmica i monetaria; el secret professional i la propie-
tat intel-lectual i industrial; 1a garantia de la confidencialitat o el
secret requerit en processos de presa de decisions i la proteccid del
medi ambient. L'aplicacié d'aquests limits sempre ha d'estar justi-
ficada i ser proporcionada en cada cas concret. En una situacio de
conflicte es podra sol-licitar la mediacid del Consell de Transparen-
ciaiBon Govern. Amés, a l'article 15 es requlen els limits derivats
de la proteccié de dades de caracter personal.

El Consell de Transparencia i Bon Govern

Ala seva pagina web pots trobar els detalls per iniciar el procedi-
ment de reclamacid per sol-licitar informacié no aportada per
1'Administracid. També hi pots consultar les resolucions emeses
sobre recomanacions de transparencia a diverses administracions
iadiversos organismes de naturalesa pablica. Consulta quina
tematica tracten algunes d'aguestes resolucions a través d'aquest
enllag http://www.consejodetransparencia.es/ct_Home/
Actividad/Resoluciones.html i demana a 1'Administracid Publica
que vulguis alguna informacid relacionada amb aquestes
resolucions declarant que es tracta d'una decisid del Consell de
Transparéncia i Bon Govern. Els consells de transparéncia en
vetllen pel compliment efectiu, també a les comunitats autono-
mes.
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LA PARTICIPACIO CIUTADANA
Definicid

La participaci6 ciutadana ésla segiient etapa en el nostre cami cap al
Govern Obert. La participacid ciutadana preténinvolucrar el conjunt
de les persones d'una societat en les accionsiles decisions que ens
afecten. En el passat, s'entenia que el disseny ila posada en marxa
de les accions pabliques relacionades amb I'educacio, 1'esport, les
hiblioteques, el transport piblic o els parcs i els jardins era quel-
com de responsabilitat quasi exclusiva dels representants politics.

La participacio en el Govern Obert significa canviar aquesta forma de
actuar per fer particip tothom de les accions que han d'adoptar els
governs i posar en marxa les administracions pabliques. En defi-
nitiva, 1a participacié ciutadana involucra tothom en les politiques
publigues, és a dir, en I'educacio, 1a sanitat, el transport, el medi
ambient, etc. Tots son temes que afecten el conjunt de Ta societat.
Amb la participaci6 ciutadana es reforca la posicio activa de la ciuta-
dania enla gestio dels afers pablics.

Através dels mecanismes de participacid, aconseguirem que la ciuta-
dania expressi la seva opinid sobre tots els projectes publics que i
afecten. Per0 tamhé és important per permetre als governs i ales
administracions pabliques adquirir les idees i els coneixements que
avui estan dispersos en la societat.

En tot cas, 1a participacio ciutadana ha d'estar ben planificada per
evitar alguns problemes; per exemple, que només hi participin
alguns grups de persones o que 1a participacio no derivi en canvis
reals per alasocietat.

Com hi participem?

La principal forma de participaci6 politica i la més coneguda és el
vot en eleccions. No obstant aixo, en un context de Govern Obert,
la participaci6 va molt més enlla.

D'una banda, 1a participacio en els afers publics sorgeix de la
relacio entre governs i administracions pibliques amb la ciuta-
dania perala creacid i1'avaluacid de les politiques pabligues.

Per exemple, es podria fer una sol-licitud perqué el govern central
aprovi una modificacio de 1a llei per suprimir gradualment els mate-
rials de plastic, comara els plats, els gots i la resta productes fabri-
cats amb materials complexos de reciclar i de reutilitzar. També hi
ha la possibilitat de participar en una consulta ciutadana sobre les
begudes ensucrades en edat infantil en la que es demani al govern
autonomic evitar que els col-legis incloguin begudes ensucrades
0 aliments de brioixeria en els mends del menjador d'estudiants.

Activitat: pluja d'idees

Permanentment hi ha debats sobre les decisions que prenen els
poders pblics: la construccid d'una placa per part de I'Ajunta-
ment, 1a creacié d'un pla d'ocupacid juvenil per part del Govern
central o la decisi6 de la Comunitat Autonoma de fer un gran
esdeveniment que pugui implicar una despesa important. Quins
temes i quines giiestions penses que serien interessants per fer
una consulta ciutadana? Sobre quines propostes creus que podri-
es plantejar una consulta que estigués basada en la participa-
ci6 de tota la ciutadania? Elabora un Ilistat de temes amb els teus
companys i les teves companyes i escolliu entre tots 3 temes
fonamentals.

D'altra banda, 1a participacid per al disseny de serveis publics
intenta incorporar 1a visio i 1'experiéncia de les persones des de Ia
perspectiva d'usuaris de determinats serveis piblics, com ara un o
una estudiant d'un col-Tegi o d'un institut, una persona malalta que
vagi a un centre de salut o un o una esportista en un poliesportiu
municipal. La finalitat d'aquest tipus de participacio és contribuir
en el disseny, 1a redefinicid i/o0 1a millora dels serveis publics. Es a
dir, en els casos anteriors, del col-legi o de I'institut, del centre de
salut o del poliesportiu.

Per exemple, un ajuntament pot obrir un procés de consulta o orga-
nitzar un grup de treball amb els veins d'un barri per millorar-lo inte-
gralment. En una d'aquestes reunions, una associacio d'empresa-
ris pot plantejar la necessitat de millorar 1'accessibilitat al barri a
través de noves infraestructures viaries que puguin permetre un
millor accés als transports de mercaderies.

D'altra banda, els qui dissenyen les activitats d'un poliesportiu
poden fer una assemblea enla que participin els equips i els clubs
del municipi per coneixer les necessitats de cada esport. D'aquesta
manera sera més facil planificar els espais i els horaris necessaris
per a cada esport en funcid de les necessitats detectades. Aqui 1a
participacid ciutadana permet una millora en el disseny del servei
demostra que donant veu als ciutadans i a les ciutadanes és possible
millorar el rendiment dels governs i de les administracions pibliques.



La participacid en el Consell Escolar de I'Estat

Com s'hi ha vist, podem participar-hi a través d'altres vies, com ara 0rgans consultius, suggeriments o queixes, dret de peticio, etc. Un exem-
ple d'aquest tipus de participaci el trobem al Consell Escolar de I'Estat, que és 1'0rgan de participacit dels sectors més directament relacionats

amb el mon educatiu. De fet, és1'0rgan al qual es consulten les diverses modificacions de la legislacid educativa a Espanya.

A més, cada any, el Consell Escolar de 1'Estat aprova I'Informe sobre I'estat del Sistema Educatiu, on s'inclouen les propostes de millora de
I'educacio que tinguin el recolzament dels seus membres.
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El Consejo Escolar del Estado es el drgano de participacion de los sectores mas
directamente relacionados con el munde educativo. Se crea con la Ley Organica
reguladora del derecho a la educacion en 1985. Su ambito se extiende a todo ¢l Estado. El

Educacion. Asimismo, aprueba para cada curso escolar el Informe sobre el estado del
sistema educativo, donde se incluyen las propuestas de mejora de la educacion que
alcancen el respaldo de sus miembros. Por ofra parte, el Consejo Escolar del Estado
integra la participacion territorial de los diferentes Consejos Escolares Autondmicos a
través de la Junta de Participacion, compuesta por los respectivos presidentes y
presidida por el presidente del Consejo Escolar del Estado.
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En el context actual, 1a participacié ciutadana pot anar més enlla mitjan-
cant Internet i les xarxes digitals. En els exemples anteriors, 1a partici-
paci6 s'entenia de manera presencial: assemblees, reunions, grups de
debat, etc. Era necessari estar present en un espai i un moment concrets
per poder participar-hi.

Avui, Internet és un espai nou perala participacid ciutadana. La ciutadania
disposa de diverses eines que li permeten fer pablic qualsevol pensament,
proposta, suggeriment, etc., interactuant amb els governs i les adminis-
tracions pabliques i amb altres persones d'igual a igual, a qualsevol lloc i
sense la necessitat d'estar-hi presents. En altres paraules, la ciutadania té
I'oportunitat de desenvolupar noves maneres d'acostar-se a les institucions
politiques trencant les regles tradicionals. Per aquest motiu, és fonamen-
tal aprofitar els avantatges que presenten les tecnologies i ser-ne tamhé
conscients dels problemes.

Perqué puguis comprendre millor com funcionaria aquesta nova participaci6 ciutadana, cal destacar el treball dels ajuntaments per promoure
la participacio ciutadana a Internet. Dins de la pagina web general 0 en una web especialitzada, alguns ajuntaments permeten als veinsia
les veines decidir sobre com gastar els seus diners (seleccionant-ne una d'entre diverses opcions), mentre d'altres duen a terme consul-
tes sobre com reanomenar un carrer o quina opci6 escollir per rehabilitar una placa pdblica. | en aquests casos es pot participar des de I'es-
cola, la biblioteca o a casa, a qualsevol hora del dia!



Plataformes de Participacio Ciutadana a Internet

Els ajuntaments espanyols han estat molt actius a I'hora de desenvolupar plataformes especialitzades a Internet per a la participacid ciutada-
na. N'hi ha molts casos a totes les comunitats autonomes i a les provincies, i només és possible destacar-ne alguns. Per aguest motiu, s'hi han
seleccionat dues de les ciutats espanyoles de major mida: Sevilla i Madrid.

En amhdds casos, I'Ajuntament ha desenvolupat una plataforma especialitzada a Internet (a Sevilla, Decide Sevilla i a Madrid, Decide Madrid)
per promoure 1a participacio ciutadana. Accedeix a la pagina web de cadascuna d'aquestes experiéncies i identifica sobre queé s'hi esta parti-
cipant i quines oportunitats ofereixen per ala ciutadania. Elabora un Ilistat breu per posteriorment comentar-1o amb els teus companys i les
teves companyes.
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Decide Sevilla

DECIDE SEVILLA es la nueva plataforma de participacion ciudadana impulsada por el Ayuntamiento de Sevilla dirigida a todas las personas empadronadas en
la ciudad.

A través de este nuevo servicio telematico se someteran propuestas a votacion, se plantearan debates para escuchar la opinién de la ciudadania y se facilitara que
todas las personas empadronadas puedan presentar iniciativas que seran analizadas por el gobierno o sometidas a un proceso de participacion mas amplio

En Sevilla, TU DECIDES.
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Acceder » Acceder » Acceder »

Font de la imatge: https://www.sevilla.org/DecideSevilla/
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LA COL-LABORACIO

En que consisteix?

La col-lahoracid és la fase final del nostre viatge al Govern Obert.
La col-laboracid es pot entendre com 1a creacid de nous espais de
trobada, dialeg i treball on participen tots els governs i les admi-
nistracions pabliques, incloent-hi altres organitzacions de la soci-
etat civil (ONGs), sindicats i organitzacions empresarials, aixi com
comunitats de ciutadans, de caraa cocrear i coproduir serveis piblics.
El concepte col-laboracid es centra en el valor de la innovacid que,
com ja saps, fa referéncia a fer les coses d'una manera diferent o,
finsitot, a fer coses que abans ni tan sols existien en la imaginacid.

Elsingredients de 1a col-laboracid sota el paraigua del Govern Obert
enson molts. D'una handa, és important que governs i administra-
cions publiques diferents (Ajuntaments, Comunitats Autonomes i
I'Administracid General de I'Estat) s'entenguin i desenvolupin solu-
cions comuns que puguin beneficiar el comi de la societat.

D'altra banda, és essencial integrar altres actors socials, ja que els
governs iles administracions ptbliques ja no poden solucionar els
problemes socials de manera aillada a causa de 1a complexitat crei-
xent. Aqui es tracta de reconéixer que altres actors de la societat,
com ara empreses, organitzacions del tercer sector (ONGs), etc.,
poden contribuir activament en henefici del conjunt de 1a societat
amb idees, propostes i solucions.

Per descomptat, 1a col-laboracid no pot entendre's sense la partici-
paci6 de tots i de totes. La ciutadania constitueix el principal actiu
de la col-laboracid per a un Govern Obert, enla mesura que qualse-
vol persona disposi de capacitats, coneixements i saber que puguin
ser (itils per solucionar problemes concrets que afecten les nostres
societats.

Com pots imaginar, 1a col-laboracid per construir un Govern Obert
connecta molts actors, coneixementsiidees, iaixo exigeix un canvi
cultural profund. L'esforc col-laboratiu, en xarxa i connectat, és un
valor en si mateix, i €s necessari promoure nous enfocaments per
coneixer els problemes, les metodologies de treball i Tes practiques
peraconseguir solucions innovadores.

En definitiva, 1a col-laboracid esta composta d'iniciatives que sorgei-
xen de la societat civil per ala generaci6 de valor pdblic, és a dir, que
milloren 1a vida d'una comunitat concreta de ciutadansi de ciutada-
nes que estan afectats per una problematica. Una iniciativa propera
atu, perexemple, podria consistir a crear una comunitat en I'ambit
educatiu per millorar el rendiment escolar. La col-laboracié entre
els diversos actors que formarien part de la comunitat (alumnat,
professorat, families, equip expert, etc.) ens donaria com a resul-
tat un prototip d'innovacio que podria ser utilitzat en altres contexts
educatius, més enlla del teu col-legi o institut.

Col-laboracié per millorar la transparéncia a les
administracions locals

Un exemple de col-laboracid seria un grup d'ajuntaments,
que tracten de resoldre una problematica comuna o
fomentar algun tipus d'actuacid de forma conjunta, (com
ara I'impuls de Ta transparencia a I'Administraci6 local,
per exemple), a més de treballar connectats a través de la
Federacid Espanyola de Municipis i Provincies (FEMP), creen
una comunitat amb tots els actors disposats a contribuirala
millora de la transparéncia de les institucions (empreses,
organitzacions del tercer sector (ONGs), etc., aixf com
grups de ciutadans que vulguin contribuir-hi).

La practica de la col-laboracid suposa imaginar solucions
basades en la innovacié, a fer diferent allo que ja s'ha
fet o ferallo que mai s'ha fet abans. Per dur-ho a terme,
cal plantejar propostes de solucions per millorar el hé
comU i que afectin positivament diversos ambits: el medi
ambient, Ta salut de Tes persones, la qualitat de vida de
les persones que viuen al centre, 1a sostenibilitat dels
comercos de la zona, etc. Com pots imaginar, aconsequir
alternatives iidees que posin d'acord tots aquests grups
d'actors no és senzill.

Practicant 1a cocreacio

La cocreacio és 1a posada en practica de 1a col-laboracié, és a dir,
una manera de generar coneixement utilitzant I'experimentacid a
través de la interaccid entre actors institucionals, socials i politics.
Es tracta de posar en practica la col-laboraci mitjangant metodo-
logies que permeten caminar cap a solucions hasades en la inno-
vacid per a problemes socials reals.

La cocreacio actua sobre problemes concrets mitjancant assaigs de
formes de participacid per analitzar, intervenir i generar solucions,
aixi com avancar cap a processos de transformacié en la conduc-
ta dels actors afectats, de manera que s'hi faciliten mirades noves
i conjuntes sobre els problemes socials. Aixi, els esforcos de col-
laboracid entre les persones que treballen a les administracions
publiques, académics, sector privat i diverses organitzacions de
la societat civil es poden traduir en 1'augment de la legitimitatila
responsabilitat en 1a gestid dels afers piblics.




En definitiva, la cocreacio es tradueix en1'impuls a la innovacié ober-
ta, 1a qual crea nous serveis plblics o millora els existents. Llavors, 1a
innovacio ha d'entendre's com el conjunt de processos d'elaboracig
d'aquestesidees noves, juntament amb I'aplicacid i 1a transforma-
ci6 a favor del conjunt de 1a societat, i ha d'adaptar-se al context de
les diverses situacions, organitzacions i persones implicades. De la
mateixa manera, les organitzacionsiles persones han d'adaptar-se
a noves activitats i resultats que derivin de 1a innovacid.

Laboratoris d'Innovacid. Una experiéncia internacional

Els laboratoris d'innovacid piblica son espais de cocreacio de
solucions, i sequeixen la idea de col-laboraci6 en el Govern Obert.
El Laboratori d'Innovacié-Smart Lab de Buenos Aires (Argenti-
na) n'és un exemple. Es tracta d'un espai de cocreacid entre el
govern, la societat civil i el sector privat, que treballa per brindar
solucions a problemes socials diversos. L'objectiu és sortir dels
esquemes tradicionals i proposar solucions simples pero eficaces.

Com pot llegir-se al lloc web, aquesta unitat (Smart Lah) es centra
a “dissenyar solucions centrades en problemes, necessitats i
comportaments de la ciutadania (...). Apliqguem metodologies
agils, com ara design thinking i lean start-up, per investigar
problemes, cocrear solucions, prototipar-les i validar-les
Jjuntament amb els usuaris finals, per posteriorment poder
implementar-les a gran escala a tota la ciutat”.
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Un laboratorio para crear soluciones innovadores a partir de un
trabajo conjunto entre gobierno, sector privado y sociedad civil.
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DADES OBERTES | REUTILITZACIO

Un dels aspectes clau del Govern Obert és 1'obertura de dades dels
governsiles administracions pabliques. L'obertura de dades publi-
ques consisteix enla publicacid i el lliure accés a diverses dades que
estan en mans dels poders publics perqué puguin ser accessibles
per tothom, sense limitacions tecniques o legals. Aix0 en garanteix
la transparencia, I'eficiéncia i la igualtat d'oportunitats.

Se'n garanteix la transparéncia, ja que les dades provenen directa-
ment de fonts oficials, i aixo contribueix, a més de poderaccedirala
informacid, al fet que 'Administraci6 Piblica sigui més transparent.
D'altra banda, també s'hi promou I'eficiencia i es contribueix a la
creacio de serveis a través de la col-laboraci6 entre la ciutadania i les

administracions pdbliques. Finalment, les dades obertes garanteixen
la igualtat d'oportunitats, ja que 1'accés és el mateix per a tothom.
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L'obertura de dades publiques facilita la consulta per part de la ciuta-
dania i les organitzacions publiques i privades. A mode d'exem-
ple, el Govern d'Espanya va crear I'any 2009 la iniciativa Aporta,
que consisteix en un conjunt de mesures destinades a promou-
re I'obertura d'informaci6 al nostre pafs. Entre els objectius, hi
destaca el desenvolupament d'un espai (til per a la reutilitza-
ci6 de les dades que ens ofereixen els governs i les administraci-
ons plabliques. Aguesta iniciativa s'articula al voltant del projec-
te datos.gob.es, el portal de dades obertes del Govern d'Espanya,
i constitueix un exemple d'obertura i de reutilitzacid de dades.

El Portal de Dades Obertes

Si consultes el Portal de Dades Obertes del Govern d'Espanya
podras comprovar les iniciatives i el cataleg de dades que estan
disponibles per ser reutilitzades en altres contexts. Per exemple,
les dades de contaminacié atmosferica podrien utilitzar-se pera
la creaci6 d'un mapa de zones sensibles per a les persones amh
problemes respiratoris; les dades sobre el nombre de vehicles per
persona podrien utilitzar-se per millorar el mapa de carreteres
considerant-ne la demanda. Podem trobar nombroses utilitats per
alainformacio que conté aquest portal.

Actualidad.
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NOVES TECNOLOGIES, XARXES SOCIALS |

GOVERN OBERT

Si parlem de tecnologies, les xarxes socials son una eina hasica pera
les administracions pabliques i els governs. L'lis de les xarxes soci-
als per tota la societat suposa una oportunitat per desenvolupar
alguns dels valors que hem mencionat abans: innovacio, obertura,
inclusivitat, etc. Alhora, les xarxes socials han de ser usades amb
responsabilitat, ja que ens exposen a una relacié molt més directa
amb persones que no coneixem.

Els exemples de bon (s de les xarxes socials per part dels governs
i les administracions pibliques s'han multiplicat durant els darrers
anys. Un bon exemple n'és el Twitter de la Policia Nacional (@poli-
tia) que, actualment, té més de 3 milions de sequidors. Si necessi-
tes saber a quines oficines de la Policia pots sol-licitar el teu Docu-
ment Nacional d'ldentitat o com has de viatjar amb el teu gos dins
del cotxe, només els has d'enviar un missatge i, en un periode molt
breu de temps, rebras una resposta. Comprova-ho!

@policia Un exemple del nou servei piblic
a través de les xarxes socials

La Policia Nacional té el perfil en Twitter més sequit d'una policia
al mon. El seu treball va dirigit no només a facilitar informacié de
servei plblic relacionada amb seguretat i emergéncies, sin que,
amés, resol qualsevol tipus de sol-licitud enviada per part de Ia
ciutadania; és a dir, es tracta d'una eina bidireccional. La clau de
1'éxit resideix a fer servir un llenguatge desenfadat i proper per a
qualsevol, especialment, per a les persones joves. Es, per tant, no
només una eina de comunicacié de 1a Policia Nacional, sind d'una
forma a través de 1a qual la ciutadania pot col-laborar amb 1a Poli-
cia proporcionant-hi informacié o consultant-hi qualsevol tema
relacionat amb I'ambit de gestio. La sequretat també és d'interes
per al Govern Obert.
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Les xarxes socials s6n tecnologies a 1'abast dels governs i de les admi-
nistracions pabliques, i del conjunt de la ciutadania. S6n eines amb
una implantaci6 elevada en la societat, fet que permet generar
aguesta doble via de comunicacid, d'una manera facil, fiable i
accessible.

Les xarxes socials com a instrument de Govern Obert

e 50nla principal eina de comunicacio i la més viral per
I'increment constant d'usuaris.

e Permeten a la ciutadania expressar-se amb llibertat i
transparencia.

e Escrea una comunicacio directa amb la ciutadania a través
de dialegs.

e Permeten noves formes de coproduccio entre les adminis-
tracions pabliques i la ciutadania, de manera que milloren
els serveis piblics.

e lesfronteres entre els afers publics i els privats es difuminen.

e |a ciutadania pot enviar propostes directament a les admi-
nistracions pabliques.

e Sonfacils d'usar: amb el mohil i des de casa teva.
e Permeten fer enquestes i consultes pibligues.
e Permeten crear grups o forums de debat o de treball.

e FElcost és més reduit que en uns altres tipus de tecnologies.

Les eines 2.0 s6n importants per transformar 1a comunicaci6 i poden
ajudar a generar una millor sensacid de confianca de cara ala ciuta-
dania. D'altra banda, quan els governs i les administracions publi-
ques utilitzen xarxes socials i les eines de 1a weh 2.0, com ara blogs,
xats, publicacid de fotografies, videos, etc., ho fan amb una major
dosi d'informalitat i d'espontaneitat, i aix0 ens pot acostar a les
tasques que fan i com les fan, perd també involucrar-nos més en
les seves activitats. No obstant aix0, és important saber que sempre
que vulguem iniciar un tramit davant I'Administraci, per exemple,
per exercir un dret o una sol-licitud, hem de fer-ho a través de les
vies que estableix 1a Llei 39/2015, de Procediment Administratiu
Comd.



A través d'aquesta guia didactica hem volgut que t'endinsares en
el mon del Govern Obert. Potser pugui semblar un poc allunyat en
un principi, pero esperem que ara consideris que és un tema que
t'afecta d'una manera molt directa i propera. El Govern Obert és
una filosofia, una nova forma de governar les nostres societats i
entendre els governs i les administracions pibliques, basada en la
transparéncia, la rendicio de comptes, 1a participacid i la col-laho-
racid, amb 1a finalitat d'aprofitar el coneixement de 1a ciutadania
per implicar-la en la millora de Tes nostres societats. Es un viatge
per etapes que requereix involucrar tota la societat, incloent-hi a
tu. Volem que, a partir d'ara, tu tamhé et sumis a la comunitat del
Govern Obert. Et necessitem.

APLICANT EL GOVERN OBERT

A L'AMBIT EDUCATIU

Fins ara hem vist 1a part més teorica i conceptual, encara que amb
alguns exemples practics, del Govern Obert. Ara iniciarem 1a prac-
tica dels principis del Govern Obert mitjancant I'exercici a l'aula i,
en concret, al teu centre educatiu. Com podem incorporar els valors
del Govern Obert al teu institut?

TITrIETEEINe

El teu institut disposa d'un conjunt d'organs que s'encarreguen de
"governar": 1'equip directiu del centre —format per 1a direccid, la
secretaria i el despatx del cap d'estudis—; el claustre del profes-
sorat -format pel conjunt de professores i professors-i el consell
escolar -format per professorat, mares i pares d'alumnes, repre-
sentants de treballadors d'administracid i serveis, alumnat i repre-
sentants de I'ajuntament on esta situat el centre.

Als apartats segiients t'expliquem com pots tenir un Institut Obert.
Es a dir, volem que l'activitat del teu institut es faci amb transpa-
rencia, que les persones que el “governen" retin comptes per les
sevesaccions, que el conjunt de I'alumnat i del professorat partici-

pienles decisions que es prenguini que altres actors i institucions
col-laborin per millorar el servei plblic que s'hi presta: 'educacio.

Seguidament, t'oferim un conjunt d'accions enfocades a aquests afers,
i uns passos que podras desenvolupar per assolir els teus objectius.

Per tenir un centre educatiu transparent...

Recorda que la transparéncia ens permet obtenir la informacié que
necessitem d'una Administraci6 Piblica. Enaquest cas, ens centrarem
en el teu mateix institut. Peraconseguir un institut transparent has
de teniren compte que hi ha unallei sobre transparéncia que esta-
bleix 1a informacié que podem sol-licitar dins de les giiestions que
no estiguin excloses perlalegislacid sobre transparéncia. No obstant
aix0, hi ha molta informacid que si podem sol-licitar-ne per usar-
laireutilitzar-Ta. Sequidament, t'expliquem els tres passos hasics
per aconseguir un institut transparent: en primer lloc, seleccionar
la informacid; després, sol-licitar la informacié que necessitem; i
finalment, estudiar-1ai reutilitzar-1a en el context que correspongui.

Pas 1: |dentifica el problema i els objectius

Si necessitem sol-licitar informacid al centre educatiu (o a qualse-
vol altra administracid piblica), és important establir quin proble-
ma concret o quines giiestions ens condueixen a sol-licitar-1a.
Cal plantejar-se préviament si necessitem saber les notes mitja-
nes dels diversos cursos per fer una proposta de millora del pla
d'estudis, si volem coneixer les despeses en material d'oficina
per proposar-ne una modificacid o si busquem obtenir la infor-
maci6 sobre el nombre mitja d'alumnes per cada docent per plan-
tejar-ne propostes de millora. Una vegada coneguem la qgiiestid i
els objectius, passarem al pas segiient: la seleccid d'informacio.

Pas 2: Escull 1a informacid

Per comengar, seria interessant que elaboressis un cataleg amb
la informacié del centre que puguis necessitar. Un Institut dispo-
sa de molta informacid i, per aguest motiu, és essencial congixer
gue volem sol-licitar i quines dades son interessants. Com a exem-
ple, podem sol-licitar la programacid general anual del centre (que
conté les programacions de les diverses matéries que s'hi estu-
dien), el projecte educatiu de 1'institut (que explica el projec-
te del col-legi amb 1'alumnat i les seves families), els resultats
academics del centre (notes mitjanes per curs i taxes de suspen-
s0s), el nombre d'alumnes per aula, el nombre de professores



i professors o els pressuposts anuals del centre i els assumptes
als quals es destinen aquests recursos. Podrem sol-licitar aques-
ta 0 una altra documentacid, segons la decisié del punt anterior.

Pas 3: Sol-licita 1a informacid

Una vegada tinguis clares les dades que necessitaras, sol-licita-les
através d'un document escrit i presenta'l al teu centre. Fer fer-ho,
pots exposar que t'empares enla Llei de Transparencia. Recorda que
hi ha limits en 1'accés a la informaci6 quan es tracten dades perso-
nals. També has de tenir en compte que hi ha informacid complexa
que necessita temps per ser recopilada.

Pas 4: Estudia i reutilitza 1a informacio

Quan tinguis Tes dades ja pots utilitzar-les per coneixer el nivell
academic del teu centre, quants i quantes alumnes ho sou, quin
és el professorat disponible o quina és la programaci6 anual del
centre. 'estudi d'aquesta informacio et permetra conéixer millor el
teu Institut i ser més conscient de les virtuts i dels temes que s'hi
puguin millorar. A més, podries reutilitzar aquesta informacid sila
compares amb altres instituts del teu municipi.

En cas que hi hagi alguna dada que no et facilitin, pots demanar al
Consell de Transparencia que intervingui perqué empari el teu dret
de sol-licitud d'informacid. Aconseguir un Institut transparent no
és dificil, pero es tracta d'un procés que necessita interés per part
de tothom i una aposta forta per part del centre.

Finalment, pots reutilitzar 1a informacid si 1a presentes en un nou
format. Per fer-ho, utilitza les dades que t'hagi proporcionat I'ins-
titut i crea un producte digital a través de I'eina informatica que
vulguis -grafic, presentacid, infografia, poster, video, etc.- per
exposar-lo al conjunt de 1a teva classe, i explicar-los el procés pel
qual I'has obtingut.

Treballem per a la transparéncia

|dentifica aquells temes o giiestions sobre els que necessitis
coneixer informaci6 -pot ser del teu centre escolar o d'una altra
Administraci6 Pdblica- considerant les limitacions que estableix
lallei. Segueix els passos que s'hi han exposat anteriorment i
obtén la informacid necessaria amb la finalitat de coneixer bé un
problema o una situacid, resoldre-la y reutilitzar la informacid.
Per al cas concret del teu institut, demana, per exemple, 1a nota
mitjana dels grups de Batxillerat per a cada assignatura. D'aques-
ta forma, podras coneixer amb quina mitja solen arribar els diver-
s0s grups i podras comparar-la amb la teva per, entre tots, inten-
tar millorar-ne 1a qualificacid. Reutilitza les dades i elabora una
infografia en la que mostris diverses qualificacions segons les
assignatures. .

Per tenir un Institut participatiu...

La participaci6 pot veure's reflectida en certs processos i en diverses
activitats dins del teu institut. Actualment hi ha diversos mecanis-
mes a través dels quals I'alumnat pot exercir el seu dret a participa-
ci6. No obstant aixo, amb la finalitat de construir un institut obert,
volem fomentar que la participacid vagi més enlla.

Podem exercir una participacié en un procés electoral per a Delega o
Delegada de classe o al Consell Escolar. Altres vies menys conequ-
des podrien ser la participaci6 en processos per elegir la data dels
examens 0 proposar una classe de reforg sobre algun tema concret.
Totes sdn formes de participacio totalment valides.

Que hem de fer peraconsequir un institut participatiu? Primerament,
identificar on hi ha casos de participacid actualment i on en podri-
en haver-hi a partir d'aquest moment. En segon lloc, cal definir la
forma de participacid: els mecanismes, mitjans, etc. Finalment, i
encara que pugui semblar una obvietat, cal participar-hi! Si no hi
participes, el treball que has fet fins al moment no tindria cap sentit.




Pas 1: Identifica on existeix participacid i on en podria
haver-hi a partir d'ara.

Primerament, has d'identificar la participacié que ja hi ha al teu
institut. Es habitual que es faci un procés d'eleccid entre I'alumnat
per escollir el Delegat o 1a Delegada de classe, aixi com la persona
gue representi els estudiants al Consell Escolar. Aixi mateix, tamhé
es pot considerar com a participacié convencional formar part d'una
associacio d'estudiants o similar. No obstant aixo, cal tenir en comp-
te que la participaci6 va molt més enlla. Per aguest motiu, pensa
com podem aplicar-la a altres ambits: elecci6 del viatge de final de
curs, prendre decisions en nom de la classe 0 presentar queixes o
suggeriments ala direccid del centre. Unavegada coneguemla giies-
tid i els objectius, passarem al pas segiient: selecci6 d'informacid.

Pas 2: Planteja 1a forma de participacio

Hi ha alguns processos participatius 1a regulacio dels quals determi-
nalaforma de participar. Per exemple, en unes eleccions a Delegat
0 Delegada de classe o per al Consell Escolar, la participaci6 es duu
a terme a través d'una votaci6 secreta amb urnes. No obstant aixo,
podem plantejar-hi noves formes de participacid, com ara engques-
tes online, forums de debat o reunions programades per deliberari
decidir de forma conjunta.

Pas 3: Participa!

Sembla obvi, pero independentment del motiu i de la forma de parti-
cipaci6, cal que intervinguis i formis part del procés de presa de deci-
sions. Sino hi participes, altres ho farani decidiran per tu. Per tant,
no perdis I'oportunitat i exerceix-ne el teu dret de manera activa.

Treballem per a la participacio

En aquest cas, volem centrar-nos en I'eleccid del viatge de

final de curs i et plantegem que el conjunt de la classe, propo-

si unes dates, una destinacio, una durada, etc. Quina creus que
és la millor forma per participar en el procés d'elecci6 del viat-
ge de final de curs? Feu un debat a classe per seleccionar la millor
forma i treballeu conjuntament perqueé el procés participatiu es
dugui a terme amb exit. De sequr que d'aguesta manera feu un
viatge de final de curs excel-lent. Podeu deixar constancia del
vostre treball en un video —explicant com ha sigut el procés—, un
document breu o una infografia o presentacid. Sera molt interes-
sant que la resta dels companys i de les companyes coneguin com
ho haveu fet.

Per tenir un Institut col-laboratiu...

La col-laboraci6 entre 'alumnat, el professorat i el personal de
l'institut amb altres agents socials, com ara altres instituts, 1'Ajun-
tament, associacions veinals, ONGs, empreses o altres organitza-

cions publiques i privades, pot revertir en diverses millores per a
1'educacio. Un exemple seria 1'organitzacio de conferéncies sobre
seguretat per part de cossos policials i, per dur-la a terme, caldria
la col-laboracit entre el centre i el cos de policia corresponent;
impartir classes extraescolars en diverses materies no previstes en
el curriculum escolar, com ara dansa, natacid, pintura, teatre, etc.
Enaquest cas, caldria establir un procediment de col-laboracid amb
ONGs 0 empreses que proporcionen aguests serveis.

També pot haver col-laboracid a un nivellintern, per exemple, entre
grups. Potserla millor forma d'organitzar un final de curs sigui a partir
de la col-laboraci6 entre professorat, alumnat de grups diferents i
representants de mares i pares d'alumnes. En aquest sentit, un bon
exemple de col-laboracié seria el mateix Consell Escolar, format pel
professorat, 1es mares i els pares d'alumnes, els iles representants
del personal d'administracid i serveis del centre, I'Ajuntament i
I'alumnat. Com podem dur a terme aquest procés en altres ambits?

Pas 1: |dentifica un problema del qual puguin sorgir espais
per ala col-laboracid.

A més de I'exemple del Consell Escolar, hi ha uns altres ambits on
la col-laboraci6 és possible i, en nombroses ocasions, altament
necessaria. Has de detectar les giiestions en les quals seria reco-
manable la col-laboracid. Com hem vist abans, enl'organitzacié d'un
viatge, als actes de final de curs, enla gestid d'activitats extra-
escolars o en la realitzaci6 de jornades o cursos al centre escolar.
Recorda que Ta innovacid té un paper essencial en la col-1aboracid.

Pas 2: Identifica quins actors son necessaris per a la col-
laboracid i on es dura a terme.

Per a cada problema sera necessaria la col-laboracié de diversos
actors: unagent social, una associacio veinal, una ONG, una empresa,
un grup de ciutadans, el professorat, etc. Per aguest motiu, has
de tenir clar quines persones o organitzacions estaran presents a
1'espai de col-laboracid i com s'hi configuraran: a través de reuni-
ons periodiques, en forums d'Internet o un conjunt de tot. Et reco-
manem que, abans de decidir-ho, elaboris un document sobre el
procés de col-laboracid en el qual incloguis tots aquests detalls. La
hona organitzacié en un procés com aguest és fonamental perqué
sigui un cas d'exit.
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Pas 3: Posant en marxa la col-laboracid

La col-laboraci6 implica que, una vegada detectat el problemai els actors que participaran en el procés, tot es posi en marxa. Amb 1'ajuda del
professorat i de 1a resta dels companys i de les companyes seras capac de col-laborar si aconsequeixes pensar en noves maneres de solucio-
nar el problema o en noves vies en les quals altres actors (mares/pares, Ajuntament, associacid veinal, etc.) poden intervenir en la situacic.

El resultat d'un procés de col-laboracid hauria de ser una manera innovadora, nova i diferent de solucionar un problema. Una vegada s'ha
decidit la forma de construir el resultat de 1a col-laboracid, arriba 1'hora de les conclusions. Hauran de ser compartides i construides pel
conjunt d'actors participants i hauran de ser posades en comU per considerar-les adequades. Sequidament, cal procedir a I'analisi dels
resultats, és a dir, congixer si el procés ha sigut positiu i si necessita modificacions per millorar.

Treballem 1a col-laboracio

Sequint 1'exemple anterior sobre el viatge de final de curs, pensa quins actors, quines persones o quins grups poden aportar quelcom a la deci-
si6 sobre aquest viatge, des de I'alumnat que va fer el viatge el curs passat fins a alguna empresa especialitzada en I'organitzacio d'aquest
tipus.

JATENIM UN INSTITUT OBERT. COM ACTUEM ARA?

Al teu institut ja s'han dut a terme els anteriors processos d'implementacid de Govern Obert. Que ocorre ara? Ha esdevingut un centre en
el qual les decisions sGn compartides per tota la comunitat educativa i per tots els agents relacionats:

e [stracta d'un institut transparent, que posa a disposicid de la ciutadania tota la informacid i, d'aguesta manera, es facilita Ia
rendicio de comptes;

e Ha esdevingut un institut participatiu, en el qual la presa de decisions es fa de forma conjunta;

e Ha esdevingut un institut col-laboratiu, en el qual s'involucra I'alumnat i les seves families, aixi com la comunitat educativaila
societat en general, enlasolucié de problemes.

En definitiva, s'hi han aplicat canvis enfocats perque el Govern Obert estigui present, els quals poden transformar 1a forma de governar els
centres educatius, en particular, i les administracions pibliques, en general.

RECURSOS: PER SABER-NE MES

Sivols aprofundir en el coneixement del Govern Obert, en exemples d'exit, iniciatives o en altres documents d'interes, aqui tens un llis-
tatamb el que pots treballar.

Recursos electronics

Portals de Transparencia i de Govern Obert.

e Portal de Transparéncia de 'Administracié General de I'Estat
http://transparencia.gob.es/

e Portal de Transparencia d'Andalusia
http://www.juntadeandalucia.es/transparencia.html

e Portal de Transparencia d'Aragd
http://transparencia.aragon.es/

e Portal de Govern Obert d'Astiries
www.asturias.es/transparencia

e Portal de Transparencia de Cantabria
https://transparencia.cantabria.es/es/inicio

e Portal de Transparéncia de Castella-La Manxa

http://transparencia.castillalamancha.es/




e Portal de Govern Obert de Castellai Lled
https://gobiernoabierto.jcyl.es

e Portal de Govern Obert de Catalunya
https://governobert.gencat.cat/ca/transparencia/index.html

e Portal de Transparencia de Ceuta
https://ceuta.transparencialocal.goh.es/

e Portal de Transparencia de la Comunitat Valenciana
http://www.gvaoherta.gva.es

e Portal de Govern Obert d'Extremadura
http://gobiernoahierto.gobex.es/transparencia/

e Portal de Transparéncia i de Govern Obert de Galicia
https://transparencia.xunta.gal

e Portal de Transparéncia de les Illes Balears
http://www.caib.es/sacmicrofront/home.do?mkey=M1102141103432671913&lang=es

e Portal de Transparencia i de Govern Obert de les ITles Canaries
http://www.gobiernodecanarias.org/transparencia/

e Portal de Transparéncia de La Rioja
http://www.larioja.org/portal-transparencia/es

e Portal de Transparencia de la Comunitat de Madrid
http://www.madrid.org/es/transparencia/

e Portal de Transparéencia de Melilla
https://sede.melilla.es/melillaPortal/transparencia/se_principall.jsp?language=es&codResi=1

e Portal de Transparencia i de Govern Obert de Mircia
http://transparencia.carm.es/

e Portal de Transparencia i de Govern Obert de Navarra
http://www.gobiernoabierto.navarra.es/es/transparencia

e Portal de Transparencia del Pafs Basc
http://www.gardena.euskadi.eus/inicio/

e Alianca per al Govern Obert (Open Government Partnership)
https://www.opengovpartnership.org/

e Portal de Transparéencia del Poder Judicial
http://bit.ly/2Im4RvB

e Portal de Participaci¢ Ciutadana de 'Ajuntament de Madrid
https://decide.madrid.es/

Portals de Dades Obertes

e Portal de Dades Obertes del Govern d'Espanya
http://datos.gob.es/

e Portal de Dades Obertes de la Unid Europea
https://data.europa.eu/euodp/es/data/

Portals de Consells de transparéncia:

e Portal del Consell de Transparencia d'Espanya
http://www.consejodetransparencia.es/ct_Home/index.html

e Portal del Consell de Transparéncia d'Andalusia
http://www.ctpdandalucia.es/es



http://governobert.gencat.cat/es/transparencia/index.html
http://www.poderjudicial.es/cgpj/es/Temas/Transparencia/

Portal del Consell de Transparéncia d'Aragd
http://transparencia.aragon.es/CTAR

Portal del Consell de Transparencia d'Astliries
http://www.consejodetransparencia.es/ct_Home/transparencia/transparencia-en-espanya/asturias.html

Portal del Consell de Transparencia de Cantabria
http://www.consejodetransparencia.es/ct_Home/transparencia/transparencia-en-espanya/Cantabria.html

Portal del Consell de Transparéncia de Castella-La Manxa
http://www.consejodetransparencia.es/ct_Home/transparencia/transparencia-en-espanya/castillalamancha.html

Portal del Consell de Transparencia de Castellai Lle6
https://www.procuradordelcomun.org/

Comissid de Garantia del Dret d'Accés a la informacid Publica
https://www.gaip.cat/ca/inici/

Portal del Consell de Transparéncia de Ceuta
http://www.consejodetransparencia.es/ct_Home/transparencia/transparencia-en-espanya/ceuta.html

Portal del Consell de Transparencia de la Comunitat Valenciana
http://www.conselltransparencia.gva.es/

Portal del Consell de Transparencia d'Extremadura
http://www.consejodetransparencia.es/ct_Home/transparencia/transparencia-en-espanya/extremadura. html

Portal del Consell de Transparencia de Galicia
http://www.valedordopoho.gal/es/el-valedor-do-poho-organo-de-control-de-la-transparencia/

Portal del Consell de Transparencia de les Illes Balears
https://www.caib.es/sites/informaciopublica/ca/inici/?campa=yes

Portal del Consell de Transparencia de les I1les Canaries
https://www.transparenciacanarias.org/

Portal del Consell de Transparéencia de La Rioja
http://www.consejodetransparencia.es/ct_Home/transparencia/transparencia-en-espanya/larioja.html

Portal del Consell de Transparencia de la Comunitat de Madrid
http://www.consejodetransparencia.es/ct_Home/transparencia/transparencia-en-espanya/madrid.html

Portal del Consell de Transparencia de Melilla
http://www.consejodetransparencia.es/ct_Home/transparencia/transparencia-en-espanya/melilla.html

Portal del Consell de Transparencia de Mdrcia
http://transparencia.carm.es/consejo-de-la-transparencia-de-la-region-de-murcia

Portal del Consell de Transparéncia de Navarra
http://www.gobiernoabierto.navarra.es/es/consejo-transparencia/consejo-transparencia-navarra

Portal del Consell de Transparencia del Pais Basc
http://www.gardena.euskadi.eus/transparencia/-/derecho-de-acceso-a-la-informacion-publica/

Publicacions

|1 Pla d'Accid de Govern Obert d'Espanya (2017).
http://transparencia.gob.es/transparencia/transparencia_Home/index/Gobierno-ahierto/alllPlanAccion.html

Carta Iberoamericana de Govern Obert (2016).
https://www.sfp.gov.py/sfp/archivos/documentos/CIGA_2016%20final_knawtdh9.pdf

Observatori Nacional de les Telecomunicacions i de 1a Societat de Ta Informaci6 (2013). Estudi de 1a Demanda i 1'Us de Govern Obert a
Espanya.
http://www.ontsi.red.es/ontsi/sites/ontsi/files/demanda_y_uso_de_gohierno_abierto_en_espana.pdf

Criado, J. Ignacio; i Ruvalcaha, E. (2017) ¢ Qué es y qué se entiende por Gobierno Abierto? Analisis de la percepcion e implementa-
cién del Gobierno Abierto en el dmhito local espafiol.
http://hit.ly/2zTh3yq



http://www.gaip.cat/ca/inici/

VV.AA. (2014). Guia practica per obrir Governs. Manual
d'Open Government per a governants i ciutadans.
http://www2.congreso.goh.pe/sicr/cendochib/con4_uibd.
nsf/FOCE9C642E7BC17205257F1400075324/5FILE/get_file.pdf

Xarxa d'Innovacio Pablica. (2014) 42 voces sobre el Gobierno
Abierto. Disponible a:
http://www.xarxaip.cat/wp-content/uplo-

ads/2014/05/42-vocesl.pdf
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